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CAPITULO |
GENERALIDADES
l. Contexto

La IU. Digital, es una institucién publica de educacién superior de caracter departamental, creada
por la Asamblea Departamental de Antioquia mediante la Ordenanza No. 74 en diciembre de 2017.
Su creacion contd con el respaldo del Ministerio de Educacién Nacional, que aprobd su viabilidad a
través de la Resolucion No. 28994 del mismo afio. Desde su inicio de operaciones en marzo de 2018,
IU. Digital se ha consolidado como un referente en innovacidn educativa en la region, cumpliendo
con las disposiciones legales vigentes para el sector de educacién superior en Colombia.

La IU. Digital marca un hito en el sistema educativo al convertirse en la primera institucién publica
de educacién superior con un enfoque totalmente digital, lo que representa un modelo Unico en el
pais. Con su ADN 100% digital, la Institucidon se orienta hacia la ampliacién de la cobertura de
educacién superior, permitiendo el acceso a programas de formacidon profesional universitaria,
técnica y tecnoldgica a una amplia poblacién, especialmente a aquellos que se encuentran en
condiciones de vulnerabilidad o con limitaciones de acceso geografico, econdmico o de
conectividad.

Por medio del modelo de digitalidad préxima y la visién institucional, la IU. Digital, no solo responde
a las necesidades de formacion profesional de la poblaciéon antioquefia, sino que también impulsa
el desarrollo de competencias digitales fundamentales para enfrentar los desafios del siglo XXI. La
Institucion promueve una educacion flexible y accesible, aprovechando al méximo las herramientas
tecnoldgicas para crear ambientes de aprendizaje virtuales de alta calidad, lo que permite a los
estudiantes avanzar en sus estudios sin las barreras tradicionales de la presencialidad.

A continuacion, se realiza una presentacién de la IU. Digital:

Cadigo IES! 9927 (TN 901168222-9

IES Beneficiaria Institucién Universitaria Digital de Antioquia

Nombre
JASSON ALBERTO DE LA ROSA ISAZA
Representante Legal

Periodo
15 de marzo del 2022 A 14 de marzo de 2026

Representante Legal

Departamento Antioquia (e[I.E. M Medellin

T|ES: Institucién de Educacién Superior
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Marco normativo y legal

v' Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancidn de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica.”

v' Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

v Decreto 1081 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del
Sector Presidencia de la Republica.”

v" Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se
dictan otras disposiciones.” (Derogado parcialmente por el Decreto 1081 de 2015).

v' Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones.”

v' Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas
de Transparencia y Etica Publica.”

v" Resolucién Rectoral 202502759 de 2025 “Por la cual se adoptan y se integran los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion de la vigencia 2025 de la IU. Digital de
Antioquia— IU. Digital” Art. 2 El cual aprueba el Plan de Transicion al Programa de Etica y
Transparencia Publica - PTEP.

1. Introduccion

La corrupcion en Colombia es un problema general, permeando incluso al Gobierno, las fuerzas
militares y policiales.

Factores como el trafico de drogas, el conflicto armado, debilidad en la regulacién en aspectos de
vigilancia y control, acoso e intimidacién, afectan la corrupcién, reflejando en los sectores
gubernamentales un comportamiento poco ético.

Por lo anterior, desde el Gobierno se tomé la decisiéon de implementar medidas que permitan medir
y reducir la corrupcion en todos los niveles gubernamentales. Se destaca acciones del sector privado
con el fin de facilitar e incentivar las actividades empresariales.

El Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP se disefia teniendo presente los lineamientos
establecidos en la Ley 2195 de 2022 y cuyo propdsito es fortalecer una cultura de legalidad en el
desarrollo misional de la Institucidn, alinedndose con el Plan de Desarrollo Institucional y avanzando
en la modernizacién del aparato estatal, evitando formalismos innecesarios que obstaculizan la
operacién del ejercicio publico, los mecanismos de prevencién, deteccién y control de riesgos de

corrupcidn, asi como garantizar la rendicion de cuentas y el acceso a la informacion publica.
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A su vez, el Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP se articula con los subsistemas
institucionales y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y las politicas que permiten
disefiar y fortalecer los métodos y acciones estratégicas en pro de luchar contra la corrupcién de
forma permanente. Adicionalmente, el fortalecimiento de una cultura de legalidad a partir de la
promocién del Cddigo de Integridad ha permitido la interiorizacidon de valores y principios en los
servidores.

CAPITULO Il
COMPONENTE TRANSVERSAL

Este componente establece nueve (9) acciones relacionadas con liderazgo, planificacién, apoyo,
evaluacién y mejora en la incorporacién del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP en la
cultura organizacional.

l. Declaracidn institucional:

La IU. Digital reafirma su compromiso con la transparencia, la ética y la participacion ciudadana como
principio rector de la gestién publica y lucha contra la corrupcién. Para ello construye el Programa
de Transparencia y Etica Publica — PTEP para fortalecer la confianza y vinculo con la ciudadania.

Desde la Alta Direccion se promueve acciones que permitan fortalecer la cultura de transparencia,
permeando a través de buenas conductas todos los servidores. Dando cumplimiento a lo establecido
en la Ley 2016 de 2020 “Por la cual se adopta el cddigo de integridad del Servicio Publico Colombiano
y se dictan otras disposiciones”, |a IU. Digital adopté a través de la Resolucidn Rectoral No. 438/2021
el Codigo de Integridad del Servicio Publico y se cred el Comité para gestionar estrategias que
permitan dinamizar la gestion de integridad en toda la comunidad educativa.

Por medio de Cédigo de Integridad, se establecen los valores de honestidad, respeto, compromiso,
diligencia, justicia, inclusién y conciencia ambiental, donde los primeros cinco (5) fueron acogidos
por la Institucion frente a los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y
los restantes son iniciativas institucionales para fortalecer e inculcar en la comunidad educativa.

La IU. Digital continuara con la implementacién de buenas practicas, fortalecer los lazos e imagen
con la ciudadania y propender con el cuidado de los recursos publicos.

Il. Objetivo general

Implementar de forma permanente acciones necesarias de lucha contra la corrupcién por medio de
herramientas y demads estrategias que permitan gestionar los riesgos de corrupcion, el
fortalecimiento de los canales de denuncia, el acercamiento y el mejoramiento de acceso a la
informacion publica por parte de la ciudadania y la rendicidn de cuentas oportuna.
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Objetivos especificos

e Implementar mecanismos de seguimiento, monitoreo y evaluacidn para la gestién de riesgos de
corrupcién.

e Ofrecer canales de comunicacidon para la recepcion de denuncias y/o posibles actos de
corrupcién por parte de la ciudadania.

e Adoptar acciones que permitan dar cumplimiento a las directrices en materia de acceso a la
informacién publica y accesibilidad web.

e Desarrollar estrategias en pro de la rendicién de cuentas oportuna y comunicacién doble via con
los ciudadanos.

e Fortalecer la cultura financiera mediante la oportuna ejecucién de recursos.

e Mejorar la capacidad y gestidn institucional por medio del fortalecimiento de las competencias
del talento humano de la entidad.

e Optimizar tramites y procedimientos administrativos, con el fin de mejorar la relacién entre la
IU. Digital y sus grupos de valor.

e Promover la innovacién en la gestion publica en articulacién con la ciudadania.

1. Alcance

El Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP aplica para el desarrollo de todos los procesos
institucionales, los diferentes programas, politicas, proyectos y lineamientos adoptados, como
también la relacién establecida con los diferentes grupos de valor y su aporte en la gestién publica
y lucha contra la corrupcion.

V. Planificacion estratégica
Plan De Desarrollo Institucional 2023 - 2026 “Digitalidad Préxima”

El Plan de Desarrollo Institucional de la IU. Digital es el instrumento formal y legal a través del cual
se trazan los objetivos estratégicos a mediano plazo y a su vez este facilita la medicion de la gestidn
institucional del cuatrienio.

Marco programatico del plan

El marco programatico del Plan de Desarrollo Institucional 2023 - 2026 “Digitalidad Préxima”, se
estructura a partir de 4 ejes de desarrollo, 19 asuntos estratégicos, 36 proyectos y 68 indicadores,
los cuales, marcan el rumbo de la Institucion.
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e Los Ejes son los temas principales que permiten el cumplimiento de la visién.

e Los Asuntos agrupan articuladamente los proyectos para materializar el propésito del Eje.

e Los Proyectos son las iniciativas concretas de intervencién y materializacién.

e Los Indicadores corresponden a las medidas que evidencian el cumplimiento de los logros
obtenidos.

Misidn

Somos una Institucion de Educacién Superior publica del orden departamental que, mediante un
ecosistema de educacion digital abierto, responde a las necesidades de formacién integral, de
cualificacién del talento humano y de acceso al conocimiento, eliminando las barreras geograficas a
través de la docencia, la investigacidén, la extensidén, la internacionalizacion y el bienestar
institucional, con una oferta educativa de calidad, innovadora y pertinente que posibilite igualdad
de oportunidades para las personas.

Vision

En 2026 somos lideres y referentes nacionales e internacionales en Educacidn Superior Incluyente,
Enfoque Territorial y Sentido Humano, mediante nuestro modelo de Digitalidad Préxima.

Mapa de procesos

El Modelo de Operacidon por Procesos-MOP- es la columna vertebral del Sistema de Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién-MIPG. Como parte estructurante del Sistema de Control Interno,
permite conformar el estandar organizacional que soporta la operacién de la entidad publica,
garantizando la trasparencia, asi como la eficiencia y la eficacia, de igual forma, por medio del MOP,
se hace visible la generacién de los impactos o la generacién del valor Publico en la comunidad o
grupos de interés.

Por su parte: “La gestion por procesos define las interacciones o acciones secuenciales, mediante las
cuales se logra la transformacidon de unos insumos hasta obtener un producto o servicio con las
caracteristicas o atributos previamente especificadas, de acuerdo con los requerimientos de la
ciudadania o partes interesadas”.

Actualmente la Institucidn cuenta formalmente con veinte (20) procesos, los cuales se distribuyen
de la siguiente manera:

Seis (6) Procesos Estratégicos: Son los que determinan la perspectiva global de la entidad publica en
el tiempo, incluyen los relativos al establecimiento de politicas y estrategias, fijacion de objetivos,
asi como la planeacién de la a generacidon del valor publico a los grupos de valor, bajo los principios
de la legalidad vy la integridad, asi mismo son los que permiten mostrar a la comunidad por medio
de las comunicaciones el grado de transparencia y de gobernabilidad que se tiene de la entidad. Asi
mismo, a partir del planteamiento estratégico, este grupo de procesos establece las formas y
métodos para la consecuciéon de los recursos, que financiardn los planes. A continuacion, se
relacionan dichos procesos:
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e Planificacién Institucional.

e Gestidn Juridica.

e Aseguramiento de la Calidad Académica.

e Gestidon Tecnoldgica.

e Gestion de Comunicaciones y Transparencia.
e Atenciodn al Ciudadano.

Cinco (5) Procesos Misionales: Son aquellos en los cuales se reflejan los resultados previstos por la
IU. Digital, manifestados en productos o servicios, o de otra forma, los que generan el Valor Publico
en la Comunidad Universitaria; en materia de educacidon superior. De igual forma, son aquellos
procesos representados en los productos o servicios entregados a la comunidad que satisfacen
directamente sus necesidades o expectativas, y lo mds importante, son los que estan dirigidos a la
garantia de los derechos fundamentales, que, para el caso particular, es el de la educacion superior.
Los procesos que pertenecen a este grupo corresponden a:

e Docencia.

e Investigacion.

e Extensidn y Proyeccién Social.
e Internacionalizacion.

e Bienestar Institucional.

Ocho (8) Procesos de Apoyo: Son aquellos que dan el soporte a los demas grupos de procesos,
garantizando la provisién de los recursos de diferente indole, entre ellos el talento humano, asi como
los de soporte logistico. Los procesos de apoyo buscan dar soporte al resto de procesos considerados
principales en la organizacién. Los procesos de apoyo corresponden a:

e Egresados.

e Gestibn Ambiental.

e Gestiéon Documental.

e Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Gestidn Logistica.

e Gestion Financiera.

e Admisiones, Registro y Control.

e Gestidon del Talento Humano.

Un (1) Procesos de Evaluacion: Son los que estan relacionados con la medicidn, la evaluacidn, el
monitoreo y el seguimiento a la gestidn, en conclusién, este grupo de procesos desarrolla las
autoevaluaciones a los controles y a la gestidn institucional, asi mismo, hace parte de este grupo, la
evaluacion independiente, la cual es realizada por los auditores internos. No sobra advertir que
como producto de las evaluaciones emergen las acciones de mejora, es por ello por lo que se genera
una relacién simbidtica entre estas dos actividades, esto es: la evaluacidon y las acciones de mejora.
Pero vale recordar que el ciclo termina con la verificacion de la eficacia de las acciones de mejora
emprendidas por la organizacion. El proceso de evaluacion corresponde a:
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e Evaluacién y Mejora de la Gestién Universitaria.

EVALUACION

ESTRATEGICOS

Bienestar

Necesidades y \ ' 4 ¢ Satisfaccion de
expectativas de los o Ag necesidades a los
grupos de valor miven T T ot grupos de valor

Evaluacion

Construccién del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP

La construccién del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP se estructurd de la siguiente
manera:

e Elaboracién del Plan de Transicién al Programa de Transparencia y Etica Publica 2025.

e El proyecto borrador del Plan de Transicién al Programa de Transparencia y Etica Publica
2025 se publicé en el sitio web, con la finalidad de fomentar la participacion ciudadana de
los grupos de valor y tener en cuenta las observaciones o recomendaciones que de lugar
para nuestros planes institucionales.

e Enlasesidn No. 1 del 29/01/2025 a través de la Resolucion Rectoral No. 202502759/2025
"Por la cual se adoptan y se integran los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accidén de la vigencia 2025 de la Institucidon Universitaria Digital de Antioquia — IU. Digital”,
fue aprobado el Plan por parte del Comité Institucional de Gestidon y Desempefio.

e ElPlan de Transicidn al Programa de Transparencia y Etica Publica 2025 tiene un cronograma
de actividades, las cuales corresponden a diagndstico de resultados del Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano y analisis de gestion de riesgos de corrupcion, analisis de los
resultados del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica — ITA, alineacién
del Plan de Desarrollo con el Programa de Transparencia y Etica Publica, construccién y
socializacién del proyecto borrador del Programa y aprobacién y publicacion del mismo.
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V. Monitoreo, administracion y supervision

La Direccién de Planeacién sera la encargada de desarrollar el monitoreo y administracion del
cumplimiento de las actividades dispuestas dentro del Programa de Transparencia y Etica Publica y
el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, serd quienes realicen la supervision e indiquen
sugerencias frente al desarrollo de este.

Se debe tener presente que los responsables de las acciones definidas deben realizar constante
seguimiento al cumplimiento de estas e implementar los controles que den lugar para garantizar
eficacia en los resultados obtenidos.

VI. Reportes

Internamente, se dispondrd de reportes internos fruto del seguimiento, monitoreo y evaluacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica de acuerdo con el cronograma dispuesto para este fin.

A nivel externo, el cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica se medira a través
de la Medicion de Desempefio Institucional que se lleva a cabo a través del FURAG. En esta se
medirdn aspectos como planeacion, existencia de procedimientos de seguimiento, monitoreo y
evaluacion.

VILI. Formacion y capacitacion

El Programa de Transparencia y Etica Publica debera ser objeto de apropiacién por parte del equipo
de trabajo, donde se tendran en cuenta actividades de formacidn, como por ejemplo capacitaciones,
foros, campafias institucionales o cualquier otro mecanismo que permita crear una cultura y gestion
del conocimiento en materia de lucha contra la corrupcion.

VIIL. Comunicacion

A nivel externo, debe garantizarse la divulgacién del Programa de Transparencia y Etica Publica,
teniendo presente que adicional a la publicaciéon permanente en el sitio web de la Institucidn, se
debe garantizar reportes de avances ejecutados con los grupos de valor.

Internamente, la comunicacidn serd desarrollada por medio de la formacidn y capacitacién al equipo
de trabajadores de la IU. Digital.

IX. Auditoria y Mejora

La Oficina Asesora de Auditoria Interna, como tercera linea de defensa, debera incorporar dentro
del Programa Anual de Auditoria como unidad auditable y someterla a priorizacién conforme a los
lineamientos metodoldgicos dispuestos en la Guia de Auditoria Basada en Riesgos para Entidades
Publicas. El proceso evaluador se surtird conforme a los procedimientos establecidos por esta
dependencia y sus resultados serdn socializados ante la Alta Direccién para que sean objeto de
mejora continua en caso de aplicar.
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COMPONENTE PROGRAMATICO
. Preambulo

Alineados con lo establecido en el Documento Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica,
expedido por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, las actividades del
Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP de la IU. Digital se armonizan a través de los
siguientes cuatro (4) componentes:

Gestion del riesgo.
Redes y articulacidn.
Cultura de la legalidad y estado abierto.

Eal S

Iniciativas adicionales.

Cada una de las tematicas, tendran acciones establecidas por la Institucion, las cuales atienden lo
sefialado en el paragrafo 3 del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de
la Ley 2195 de 2022, el cual describe lineamientos estandar que debe cumplir la entidad como
acciones estratégicas a ejecutar.

Il. Gestion del riesgo

Con el fin de fortalecer el desarrollo de la Politica de Administracidn del Riesgo de la IU. Digital, la
misma se encuentra articulada con los lineamientos establecidos por Funcién Publica, que se
encuentran descritos dentro de la Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas. Su adopcidon se encuentra a través de la Resolucién Rectoral No.
202301621/2023 y su alcance abarca todos los riesgos de gestidn o procesos, corrupcion, seguridad
de la informacidn y fiscales.

La gestion de los riesgos institucionales ha permitido que la Institucién tenga los siguientes
resultados:

e La Politica de Administracion de riesgos se encuentra alineada con la planificacién
estratégica de la Institucién y su aprobacién surge desde el Comité Institucional de
Coordinacion del Sistema de Control Interno.

e Setieneidentificadas las responsabilidades de las 3 lineas de defensa y a través de los mapas
de riesgos se cuenta con herramientas que permiten realizar monitoreo permanente a los
controles establecidos y tomar decisiones en tiempo oportuno ante la posibilidad de un
evento.
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Para la gestidn de los riesgos de corrupcion se destacan las siguientes acciones:

e Los riesgos de corrupcion cuentan con seguimiento, monitoreo y evaluaciéon conforme los
términos establecidos y sus resultados se socializan a través del sitio web institucional.

e (Cada aio, se hace una revision integral del mapa de riesgos de corrupcion con los lideres de
proceso y se realiza su actualizacidn en caso de ser pertinente.

e La lU. Digital no cuenta con materializacién de riesgos de corrupcion, resultado favorable y
que demuestra efectividad en los controles aplicados.

De acuerdo con lo indicado, para este componente se van a desarrollar las siguientes acciones:

Actividad Meta / Indicador Responsable Periodicidad

Revisar la Politica de | Politica de Direccidon de Anual
Administracion de | Administracién de Planeacidn
Riesgos Institucional y | Riesgos institucional
actualizar en caso de | articulada con los

ser necesario, | lineamientos

conforme a los | establecidos por los

lineamientos entes

brindados por los | gubernamentales.

entes

gubernamentales.

Actualizar el mapa de | Mapa de riesgos de Lideres de Proceso Anual
riesgos de corrupcién | corrupcion

teniendo en cuenta | actualizado con | Articula la Direccién

los riesgos para la | riesgos para la de Planeacion

integridad publica | integridad publica.
(conflicto de interés,
soborno, corrupcion,
fraude, etc).

Analizar y definir la | Mapa de riesgos de Lideres de Proceso Anual
incorporacion de los | corrupcidn

riesgos relacionados | actualizado con | Articula la Direccion

con el Lavado de | riesgos relacionados de Planeacidén

Activos y la|con el Lavado de

Financiacion del | Activos % la

Terrorismo LA/FT | Financiaciéon del

dentro del mapa de | Terrorismo LA/FT.
riesgos de corrupcion.

Sensibilizar a | Capacitaciones, Secretaria General Anual
servidores y | campanias,

colaboradores en | actividades de

temas relacionados | socializacién u otro

con la adopcion de las | mecanismo que

medidas de debida | permita dar a conocer
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Actividad

digitalidad préxima

diligencia en la

Meta / Indicador

con el personal Ia

Responsable

Periodicidad

entidad. importancia de la
adopcion de la debida
diligencia en la
entidad.
Disponibilidad y | Informe de resultados Secretaria General Trimestral
gestion de canales de | de gestidon de
denuncia denuncias
institucionales. presentadas en caso
de aplicar.
. Redes y articulacion

Con el objetivo de afianzar la cercania y confianza de los grupos de valor con la IU. Digital, la
comunicacién asertiva y mejora en los procesos y servicios prestados, la Institucidn se vincula a los
lineamientos establecidos por la Secretaria de Transparencia de la Nacién en términos de lucha
contra la corrupcion y el uso de los canales de participacion ciudadana y aplicacién del principio de
transparencia.

A continuacién, se relacionan las actividades que desarrollaran este componente tanto para redes
internas, como externas:

Periodicidad
Trimestral

Actividad |

Funcionalidad del
Comité Institucional
de Gestion y
Desempefio, donde se
socializa 'y toma
decisiones frente a
posibles sucesos que
se puedan presentar
en términos de
transparencia,
servicio al ciudadano,
rendicion de cuentas,
operacion y
resultados de gestién
de los procesos, etc. -
red interna.
Revisar y analizar la
necesidad de
actualizar el Manual
de Compras Y
Contratacion

Meta / Indicador
Cuatro sesiones de
trabajo del Comité
Institucional de
Gestion y Desempefio

Responsable
Direccion de
Planeacion

Manual de Compras y Secretaria General Anual

Contratacion vigente
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Actividad Meta / Indicador Responsable Periodicidad
institucional - red
interna.
Fomentar la gestién | Actividad de | Direccidon de Recursos Anual
del conocimiento | socializacién, Humanos
colectivo a  nivel | sensibilizacién o
institucional mediante | formacion de los
capacitaciones, empleados.
campafas u otras
estrategias que

permitan mostrar la
importancia de aplicar
buenos principios
dentro de la
Institucion - red
interna.

Garantizar la gestion | Informe de Secretaria General Trimestral
de los contactos que | seguimiento y
se presentan a través | socializacion de las
de los diversos canales | Peticiones, quejas,
de comunicacion con | reclamos, solicitudes,

los grupos de valor — | felicitaciones y

red externa. denuncias — PQRSFD.

Actualizar y socializar | Esquema de Direccidén de Anual
en el sitio web el | publicacion Planeacién

esquema de | actualizado y

publicacidn publicado.

institucional — red

externa.

V. Cultura de legalidad y estado abierto

La IU. Digital se compromete con generar espacios de dialogo eficaces entre la administracién y los
grupos de valor, brindando insumos de comunicacidon permanente y disposicion oportuna de la
informacidn publica de acuerdo con los lineamientos establecidos en la Ley 1712 de 2014 “Por
medio del cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica
nacional.”

A continuacidn, se relacionan las actividades que hacen parte de este componente:

Actividad Meta / Indicador Responsable Periodicidad
Actualizar la | Sitio web con Lideres de proceso Permanente
informacion dispuesta | informacion como creadores de la
en el sitio web | actualizada. informacion
institucional y

articular la misma con

@ atencionalciudadano@iudigital.edu.co

e Teléfono: (604) 520 07 50 .
Carrera 55 # 42-90 INT 0101 (WWW.IUdlgltal.edU.CO v

Centro Civico Plaza de la Libertad i
Medellin, Antioquia, Colombia.

ORD No 74 de 2017 - Vigilada MinEducaciéon



Institucién

I Digital }J Universitaria digitalidad préxima
de Antioquia Digital de
Antioquia

Actividad Meta / Indicador Responsable Periodicidad

los requerimientos del | Informe de resultados Direccidén de
indice de | del indice de | Planeacién articula
Transparencia y | Transparencia y
Acceso a la | Acceso a la
Informacion Publica — | Informacién Publica —
ITA —red externa. ITA.
Publicar datos | Datos abiertos Direccidén de Anual
abiertos. disponibles en el sitio Tecnologia

web institucional.
Disponibilidad de los | Registro o inventario | Secretaria General - Anual
instrumentos de | de activos de | Gestidn Documental
apoyo en la gestién de | informacion.
la informacion de la
Institucion. indice de informacién

clasificada y | Secretaria General —

reservada. Gestion Documental

Esquema de

publicacion de Direccidén de

informacion. Planeacién
Adecuar los medios | Sitio web accesible a Direccién de Anual
electrénicos para | persona con Tecnologia
permitir la | discapacidad.
accesibilidad a
personas con
discapacidad.
Implementar los | Espacios fisicos | Direccién de Servicios Anual
lineamientos de | accesibles a personas Generales
accesibilidad a | con discapacidad.
espacios fisicos para
personas con
discapacidad.
Formular y divulgar el | Plan de Participacion Direccién de Anual
Plan de Participacién | Ciudadana Servicio al Planeacién
Ciudadana Servicio al | Ciudadano y
Ciudadano y | Rendicion de Cuentas Direccién de
Rendicion de Cuentas | disponible en el sitio Comunicaciones y

web institucional. Mercadeo

Secretaria General

Elaborar y socializar el | Informe de Gestidn Lideres de proceso Anual
Informe de Gestidn | disponible en el sitio
previamente a la | web institucional. Direccidén de
Audiencia Publica de Planeacion articula
Rendicion de Cuentas
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caracterizacion de los
grupos de valor de la
Institucioén.

de caracterizacion de
grupos de valor.

Planeacion

Actividad Meta / Indicador Responsable Periodicidad
Desarrollar la | Informe de resultados Direccidén de Anual
Audiencia Publica de | de la Audiencia Planeacién
Rendicion de Cuentas | Publica de Rendicidn
y documentar los | de Cuentas.
resultados.

Implementar plan de | Plan de Mejoramiento Direccidén de Anual
mejoramiento  fruto | suscrito en caso de Planeacidn
de la  Audiencia | aplicar.
Pdblica de Rendicién
de Cuentas.
Capacitar a los | Registro de | Direccion de Recursos Anual
colaboradores en | capacitacién Humanos
temas relacionados
con la participacion
ciudadana, servicio al
ciudadano y rendicion
de cuentas.
Desarrollar ejercicios | Resultados de los Direccidén de Semestral
de participacién | ejercicios de Planeacién
ciudadana. participacion
ciudadana disponibles
en el mend “Participa”
del sitio web
institucional.
Realizar Informe de resultados Direccidén de Anual

Implementar la | Informe de Direccion de Cuatrimestral
estrategia de | seguimiento de Ia Planeacién
racionalizacidn de | estrategia de
tramites. racionalizacion de Oficina Asesora de
tramites. Auditoria Interna
Medir el nivel de | Consolidado de los Secretaria General Trimestral
satisfaccion de los | resultados de |las
servicios ofrecidos por | mediciones de | Direccién de Recursos
la Institucion. satisfaccion Humanos
institucional.
Documentar y/o | Codigo de Integridad | Direccién de Recursos Anual
actualizar el Codigo de | vigente. Humanos
Integridad de Ia
Institucion.
Desarrollar Informe de resultados | Direccidn de Recursos Semestral
actividades que | de las actividades Humanos
promueva la | desarrolladas.
importancia y
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Actividad Meta / Indicador Responsable Periodicidad
aplicacion del Codigo
de Integridad de Ia

Institucion.

Desarrollar Registro de asistencia. | Direccidn de Recursos Anual
capacitaciones Humanos

orientadas al

fortalecimiento  del

conocimiento de

los(as) servidores(as)
frente a presuntos
hechos de corrupcion,
incluyendo conflictos
de interés.

V. Iniciativas adicionales

La IU. Digital desarrollara actividades adicionales de acuerdo con lo establecido el articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en los Programas de
Transparencia y Etica Publica, las entidades podran incluir cualquier iniciativa adicional que,
considerando sus particularidades, contribuya a los objetivos y propdsito del Programa, esto es, a
promover la transparencia y a alcanzar una gestion ética de los asuntos publicos.

A continuacidn, se relacionan las iniciativas de este componente:

Actividad \ Meta / Indicador Responsable Periodicidad
Celebracién semana | Campafia ejecutada. Oficina Asesora de Anual
del ciudadano Auditoria Interna

Campafia de apoyo a
los ciudadanos vy
grupos de interés de la

Entidad para
implementar

actividades en
cumplimiento de
normatividad de

Participacion
ciudadana bajo el Rol
de Liderazgo
Estratégico y Enfoque
hacia la Prevencion.
Celebracidn semana | Campafia ejecutada. Oficina Asesora de Anual
de control interno Auditoria Interna
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Actividad Meta / Indicador Responsable Periodicidad
Campafia de
sensibilizacion y
capacitacion al

personal en cuanto a
la importancia de
implementar el
principio del
autocontrol, el cual
permite fortalecer el
Sistema de Control
Interno y por lo tanto
la mejora continua de
la Institucion bajo el
Rol de Liderazgo
Estratégico y Enfoque
hacia la Prevencion.

Celebracion semana | Campafia ejecutada. Oficina Asesora de Anual
anticorrupcién y Auditoria Interna
transparencia

Campaiia de
sensibilizacion y
capacitacidon para dar
a conocer la
normatividad

anticorrupcién e
implementar el
principio de la

Transparencia como
obligatorio para cada
uno de los integrantes
de la Entidad
independiente de su
clase de vinculacion
bajo el Rol de
Liderazgo Estratégico
y Enfoque hacia la
Prevencion.
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GLOSARIO

Acceso a la informacidn publica: El derecho al acceso a la informacién publica, es una prerrogativa
de orden constitucional dispuesta en los articulos 20, 23 y 74 de la Constitucién Politica, en la que
se establece de manera expresa que todo ciudadano tiene derecho a recibir informacién publica,
presentar peticiones respetuosas y acceder a documentos publicos salvo las excepciones previstas
en la ley.

Canal de denuncias: Mecanismo de contacto directo con la IU. Digital para reportar irregularidades
o actos de corrupcién.

Conflicto de interés: Situacion en la que el interés particular de una persona puede interferir en el
correcto ejercicio de sus funciones y responsabilidades, porque puede obtener un beneficio para si
0 para un tercero relacionado con él.

Corrupcion: Practica que consiste en hacer abuso de poder, de funciones o de medios para sacar un
provecho econdmico o de otra indole.

Digitalidad proxima: La Digitalidad Proxima es reconocer que la digitalidad es muy potente para
llegar a cualquier lugar, en cualquier momento, para diferentes circunstancias personales y en
multiples ambientes; esa es su gran virtud: llegar a donde no hemos podido llegar con otros formatos
educativos. Pero el formato tecnoldgico no lo resuelve todo, digitalidad a secas no basta: tiene que
ir acompanada de un modelo educativo que no elimine la interaccidon con las personas, con la
historia que las constituye, con la identidad que las nombra, con el territorio en que actdan y con
sus proyectos individuales y colectivos. Nuestra innovacidn es sencilla: No solo matriculamos, sino
que incluimos - a personas y no a usuarios - acompafiamos, celebramos encuentros reales mas que
fisicos, promovemos desarrollo de habilidades, nos comprometemos con sus realidades y nos
imponemos criterios de calidad mas alla de propdsitos instruccionales. Por eso somos: Educacion
digital incluyente, con enfoque territorial y sentido humano.

Etica publica: Conjunto de principios y valores que guian el comportamiento de los individuos que
ocupan cargos publicos en una sociedad. Estos principios éticos estan disefiados para garantizar la
integridad, la transparencia y la honestidad en el ejercicio del poder y en la toma de decisiones que
afectan a la comunidad en su conjunto. La ética publica es esencial para mantener la confianza de
los ciudadanos en las instituciones y en sus representantes, y para promover el bien comun.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG: Herramienta que ha dispuesto la Funcion
Publica para facilitar la labor de las entidades del Estado colombiano. Este Modelo es un compendio
de lecciones aprendidas, de oportunidades de crecimiento y de las mejores practicas internacionales
y se constituye en un marco de referencia que establece un conjunto de conceptos, elementos y
lineamientos, que facilitan la labor de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los

ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.
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Participacion ciudadana: Intervencion activa de la ciudadania en la toma de decisiones sobre los
asuntos de interés publico de un pais, una ciudad o una comunidad. Es una practica democratica
gue se lleva a cabo de acuerdo con un marco legal regulado por el Estado, a través de mecanismos
que permiten dar voz a los ciudadanos mediante la presentacion o votacidon de propuestas,
proyectos e iniciativas, para que sean tratados por cada institucion.

Plan de Desarrollo Institucional: Instrumento formal y legal a través del cual se trazan los objetivos
estratégicos a mediano plazo y a su vez este facilita la medicidon de la gestidn institucional del
cuatrienio.

Transparencia publica: Cualidad de una organizacién o persona de ser abierta en la divulgacion de
informacion, normas, planes, procesos y acciones. Como regla general, los funcionarios publicos,
empleados publicos, gerentes y directores de empresas y organizaciones, y las juntas directivas
tienen la obligacion de actuar de manera visible, predecible y comprensible en la promocién de la
participacion y la rendicidn de cuentas

Valor publico: Valor creado por el Estado a través de la calidad de los servicios que presta a la
ciudadania, las regulaciones que gestiona para el bienestar de toda la sociedad y el ejercicio de
creacién de politicas publicas que buscan satisfacer necesidades propias de la poblacion.

Fabian Erley Escudero Salgado
Director de Planeacién

Proyecto: Litza Verdnica Cruz — Profesional Direccién de Planeacién
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